Information frén Fértroenderadet och dess kommittéer samt vara Internationella delegater,
® Styrelsen for féreningen AA i Sverige, Servicekontoret och Bulletinen. Nr 4, december 2022

Servicebladet
Utkommer 4 ganger
per ar och laggs upp
som PDF pa AA:s
webbsida (under fliken
for "Medlemmar”).

Det rekommenderas
att tjanare i service
laser Servicebladet
samt att det behandlas
pa grupp-, krets- och
regionmoten.

Passa garna pa att
uppdatera gruppens
postadress och mejl
till Servicekontoret
(service@aa.se). Pa
sa satt kan ni garante-
rat fa del av Service-
bladet &ven framover!

Utgivare

AA Servicekontoret
Box 921 71

120 08 Stockholm
Tel: 08-642 26 09
PlusGiro: 70 94 25-3
Bankgiro: 5783-9383
Webb: wvww.aa.se
Mejl: service@aa.se

OPPETTIDER
Telefon- och
besokstider
(helgfria dagar):
Mandag-torsdag:
09.00-15.30

(lunch 12:00-13:00)

BESOKSADRESS
Bolidenvagen 20
Johanneshov

God Jul och Gott Nytt 2023!

Onskar vi som gor service i fértroenderadet, dess kommittéer och internationella delegater samt
styrelsen for Ideella foreningen AA i Sverige, Servicekontoret och Bulletinen.

Servicekontor — Hemsida — Ekonomi

Tyvarr har det inte fungerat med den som anstalldes som kontorsansvarig pa Servicekontoret
sa en Gverenskommelse har gjorts och anstallningen har avslutats. Tills vi far in en ny medar-
betare s& har var administratér (som jobbar med ekonomi/bokféring) gatt upp lite i tid, tidigare

kontorsansvarig ar inne och jobbar en del timmar, sedan tar vissa i Styrelsen extra ansvar for

Innehall

- Att véxa i Service

- Informationsseminarie
- Servicekonferens
Danmark

- Forslag andringar i
Servicestruktur

- Inspiration till central
service

- Tjanare sokes

- Halsning fran FR

att se till att kontoret fungerar.

Den nya hemsidan ar nu i full drift, hoppas ni alla varit inne pa den! Det kommer mycket posi-
tiva omddmen men hittar ni nagra "buggar” eller konstigheter sa anmal det till web@aa.se
Hemsidan ar ju en betydande investering som i bokféringen skrivs av éver ett antal ar.

Dock ska ju hela kostnaden betalas nu vilket medfor att AA Sveriges kassaflode (likviditet) ar
nagot anstrangt just nu.

Utifran kostnaderna for hemsidan och en del 6kade kostnader for "dubbelbemanning” pa Ser-
vicekontoret s& uppmuntrar FR-Styrelse alla medlemmar att frivilligt Iagga mera i hatten.
Aven d4 att grupper, kretsar, regioner om méjligt skickar mera pengar vidare.

Fortroenderadet & Styrelsen
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Att vaxa i Service

| var serie med intervjuer har turen kommit till Eva, vill du
lasa hela sa hittar du den pa hemsidan. www.aa.se

Namn: Eva
Serviceuppdrag: Servicedelegat
Mandattid: 3 ar

Kan du beratta lite kort om dina viktigaste uppgifter som
Servicedelegat?

Att vara ute i grupperna och tala om traditioner och
koncept. Att vara inbjuden pa gruppsamvetsméte och
hjélpa grupper att I6sa eventuella meningsskiljaktigheter.
Att representera AA i sin helhet och bidra till att AA

finns kvar sa som det var ténkt fran bérjan. Delta pa
den arliga servicekonferensen sé klart, men ocksa det
tillfrisknade i min egen nykterhet som uppdraget bidrog
till. Att ldra mig att leva livet pa livets villkor. Att ge
tillbaka till AA vad jag sjélv fatt.

Varfor ska jag gora service?

En "palla” maste sta pa minst tre ben s& ocksa min
nykterhet. Annars trillar bade pallen och jag.

Vilket var ditt allra forsta serviceuppdrag?
Oppna lokalen och koka kaffe. Inleda méte.

Om du fick chansen att forsoka salja in detta
serviceuppdrag vad skulle du saga da?

Missa inte méjligheten till andlig utveckling och kénslan
av storheten i AA. Att komma och forsta helheten i
storheten.

Har du lart dig nagot nytt om dig sjalv genom att vara
Servicedelegat?

Att jag bara &r en kugge i hjulet pa en varldomfattande
gemenskap som styrs av sin egen kraft oavsett om jag
ar dar eller inte. Skont att férsta sin litenhet och kunna
be om hjélp.

Vad tror du ar den framsta anledningen till att
medlemmar drar sig for att géra service?

Dagens sjalvupptagna generation. Att vi som gér service
inte sponsrar in i service. Manga har arbete och familj
och fa &r utslagna som pa Bills tid.

Har du nagot Iastips nar det galler var litteratur?

Né&r AA blir myndigt och Hjartats sprak (férutom stora
boken och 12&12).

Vilken av AA:s 12 traditioner ar din favorit och varfor?

Tradition 1 som talar om att AA inte behéver mig, men
Jjag behdver AA.

Vad har service gjort for ditt tillfrisknande?

En kénsla av stabilitet i tillfrisknandet, en trovérdighet
och 6kad sjélvkénsla.

Har du nagra avslutande tankar om service som du
skulle vilja dela med dig av?

En pall méaste sta pa minst tre ben for att sta stabilt, sé
ocksa mitt individuella tillfrisknade.

AA Sl-seminarie 2022

Samarbete & Information var det 6vergripande temat nar
informatorer fran grupp/krets och Sl-kommittéer runt om
i Sverige samlades 19-20 november i Solna for att utbyta
erfarenheter, inspirera varandra och lara sig mera kring
arbetet med offentlig information. Dagarna praglades av
stor enighet om att Tradition 5 behdéver prioriteras hogre i
alla sammanhang.

Mycket under métet handlade om hur vi kan bli battre pa
att na ut med information om AA till vara "vanner” som har
kontakt med alkoholister i sitt jobb. Med hjalp av dem kan
vi 6ka chanserna att na ut till alkoholister i den stund nar
de ar mottagliga for att ta emot hjalp.

Amnen som diskuterades under helgen var bland annat:

- Hur kan vi utveckla informationsaktiviteterna sa vi nar
ut battre och vad ar det som hindrar oss fran att gora
mera Sl-arbete

- Hur kan vi fa mera nytta av nya hemsidan i informa-
tionsarbetet, for att na ut till professionella

- Vad ar viktigt nar vi ska vara med pa massor, utstall-
ningar, seminarier och likande

- AA:s varumarke, hur sprider vi battre vad AA ar och inte
ar till allmanheten

- Vagledning och riktlinjer for Sl, ta fram ett battre/upp-
daterat underlag fér nya Sl-kommittéer och informatérer

Deltagarna var mycket ndjda med att traffas pa plats for
att gora service, men vill garna fortsatta med regelbundna
digitala traffar for att inspirera och tipsa varandra. Mycket
gladjande var att det medverkade deltagare fran 2 stader
dar man nu ar pa gang att starta nya Sl-kommittéer.

Vi fran FRIK tackar alla som var med pa seminariet och
bidrog till en larorik och trevlig helg!

Om du ar intresserad av att veta mer om samarbete och
information, eller starta en Sl-kommitté i din stad, krets
eller region, hor genast av dig till aainfo@aa.se

Fortroenderadets Kommitté for Samarbete och Informa-
tion
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Rapport fran Servicekonferensen i Danmark
22-11-19-22-11-20

Med temat Kaerlighed i service (karlek och
service)

| det nordiska samarbetet, ingar det att vi besdker varan-
dras servicekonferenser fysiskt. | syfte att ta vara pa er-
farenheter fran respektive land, som sedan kan tas med
hem och vidareutveckla oss. Respektive land star for sin
resa och vardlandet star for kost och logi. Férutom detta,
sa genomfors nordiska tema moten pa Zoom, dar i ar
alla fyra nordiska landerna genomfort varsitt tema mote.
Tanken ar att vi sakta men sakert utvecklar detta och pa
sikt, kanske traffas fysiskt pa ett nordiskt temamote. Vi
bjuder in till respektive lands landsmoéte.

Med pa detta mote var tva delegater fran Sverige (Lars
D Samt Ray L), Danmark som har en nordisk delegat,
(Randi). Norge deltog med en fran deras motsvarande
fortroenderad (Sverre). Tyvarr kunde inte Finland (Laura)
delta. Totalt var det 63 personer som deltog i konfe-
rensen. Resan pabdrjades tidigt da en av de Svenska
delegaterna hade lang resvag. Vi anlande pa fredagen
18/11 och blev val mottagna. Och sedan bdrjade konfe-
rensen pa lérdagen den 19/11 klockan 1000 till sbndag
den 20/11 klockan 1500.

Servicekonferensen behandlade forslag (motioner),
workshops, rapporter, ekonomi och budget samt val till
olika tjanaruppdrag. Alltsa samma som vi genomfor i
Sverige. | Danmark heter deras motsvarighet till fértroen-
derad (Hovedserviceradet).

Motionerna (som i Danmark kallas Forslag)
avhandlades i fyra olika kommittéer. Sdsom
"Oplysning”(Upplysning) val av ordférande till respektive
kommitté, sekreterare och ordférande till ndstkommande
servicekonferens. "Fremsyn”(Framsyn) som avhandlade
uttrycket man och kvinnor i ingressen. “Solidaritet” som
avhandlade rotationer och val av delegater (dar Sverige
bidrog med att rotation ar AA:s puls) samt vad som sker

efter att man ar klar eller roterar ut fran ett tjanaruppdrag.

"Faelleskabet” (Gemenskapen) avhandlade vilka som
har rostratt pa stdmman samt antal delegater som deltar.
Och slutligen "Fremsyn” som avhandlade dversattning
Safety card till Danska.

Workshops var det 5 till antalet och de avhandlade. 1:
Hur tar vi hand om medlemmar som upptrader olampligt
i gruppen? 2: Ar vi ndjda med den struktur vi har nu? 3:
Hur integreras online méten i AA:s struktur? 4: Behand-
lingen av budgeten infér nasta ar och avslutningsvis 5:
Fungerar samarbetet med kriminalvarden?

Rapporter hade inkommit fran:

BOX (Danmarks motsvarighet till var Bulletinen)

LIV (Danmarks motsvarighet till var informationsverk-
samhet) Dar det blev en mycket bra och inspirerande
genomlysning. Dar vi tar med oss kontaktuppgifter fill
FRIK s& att erfarenhetsutbyte kan och bér goras.

Fran deras telejour (som benamns telefonvaegt) dar
det finns en telejourkoordinator som samordnar jourverk-
samheten for hela Danmark. Dar telefoner delas ut till
de som har jour. Och sa finns ett aviésningssystem som
kopplar vidare till den jourhavande som ar aktiv. Fran det
rikstackande numret.

Rapport om ekonomin, utfall, budget med mera.

Rapport fran den Danmarks nordiska delegat

Rapport fran servicehandboksarbetsgruppen

Rapport fran ESM (Europa méte) och WSM(Varlds servi-
cemote)

Rapport fran WEB/ hemsidan gruppen, dar deras nya
hemsida togs i bruk i bérjan av 2022. Den liknar till viss
del var, med de funktioner vi har pa var hemsida,

Rapport fran Huvudserviceradet.

Det samlade intrycket vi har ar att vi bor och ska fort-
satta delta i de nordiska l&ndernas servicekonferenser. Vi
lar utav varandra. Manga kontakter har tagits och kan ut-
vecklas. Det finns hopp for det nordiska samarbetet som
sakta men sdkert har kommit igang igen. Men vi skyndar
langsamt framat. Ray L hdll ett avslutande tal som inklu-
derade aven Norge med vara intryck. Vi gér mycket lika
och en del olika. Under konferensen valdes lljas in som
ny Nordisk delegat i Danmark och Randi roterade ut.

Saledes sa ar vi tva noéjda delagater som nu aker tillba-
ka till Sverige. Fyllda av inspiration och energi. En slutlig
rapport fran Danmark kommer att tillsdndas Sverige.

Tacksamma och 6dmjuka att ha fatt delta i denna nog sa
viktiga servicekonferens.
Ray L samt Lars D

Viktigt -
Stammer alla uppgifter om din grupp i méteslistan?

Kontrollera garna pa www.aa.se om allt ser ratt ut!

Mejla Servicekontoret pa service@aa.se om det ar
nagot som behdver uppdateras.

Kassorer bor anvanda PlusGiro 70 94 25-3 for tradition
7 och Bulletinen samt Bankgiro 5783-9383 for fakturor.
GI6m inte OCR/fakturanummer!

Kassorens mejladress behdver vara aktuell sa att fak-
turor kommer ratt. Meddela ekadm@aa.se for uppda-
tering.

Servicekontoret

Forslag andringar servicestruktur

Det forslag som tagits fram for en strukturférandring dar
nivan med regionerna tas bort har godkants av Fortro-
enderadet for att skickas vidare for beslut pa Service-
konferensen i april. Forslaget skickas nu ut tillsammans
med motionerna sa att det finns tid att diskutera fragan i
grupp, krets och region innan Servicekonferensen.

Vi tror att det viktigaste med forslaget ar att det skapas
narmare samarbete och kommunikation mellan kret-
sarna och central service, dven att kretsens uppdrag
starks och fortydligas, servicedelegaternas roll klargors
battre och att Tradition 5 — informationsarbete priorite-
ras hogre.

Aven om vi férsékt beskriva vad som kan vara viktigt
under ett "6vergangsar” sa finns det sakert fragor och
konsekvenser som vi inte ténkt pa. Har ni synpunkter
och forslag s& maila dem till policy@aa.se

Vi i strukturgruppen vill tacka for att vi fatt fortroendet att
arbeta med detta intressanta projekt

Basta AA-halsningar / Strukturgruppen
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Inspiration till central service

FRNK, Fortroenderadets Nomineringskommitté, vill lyfta
fram vikten av att gora service for AA, men ocksa for oss
sjalva i vart tillfrisknande. Vi tanker oss en serie person-
liga berattelser dar medlemmar i de olika kommittéerna
och 6vriga uppdrag i central service fritt delar med sig av
sina erfarenheter av den service de gor.

Forst ut i var serie blir FRUK, Fortroenderadets kom-
mitté for Utveckling och Kunskap.
Vi bad Kattis C att dela med sig av sina erfarenheter.

Tillfrisknande genom service

Nar jag hade natt min botten blev jag villig att testa
AA:s I6sning. Jag var helt enkelt desperat. Jag var villig
att gora vad som helst for att slippa tvanget att dricka.
Jag borjade ga pa méten och dar pratade medlemmar
om att ta nyckeln, éppna och koka kaffe och jag tankte
visst kan jag gora det. Nar jag vid tva manaders nyk-
terhet skaffade mig en sponsor var ett av hennes krav
for att arbeta med mig att jag skulle géra service. Jag
forstod tidigt att det var viktigt med service vilket jag idag
ar valdigt glad for. Service gjorde sa att jag kom in i AA
och blev en del av gemenskapen istallet for att vara en
besokare. Att servicearbetet skulle bidra sa mycket till
mitt personliga tillfrisknande som det har gjort hade jag
aldrig kunnat ana dar i bdrjan nar jag tog nyckeln for
forsta gangen.

Ett uppdrag som har betytt valdigt mycket for mig och
mitt tillfrisknande ar tiden jag var GSR for en grupp. Nar
jag blev tillfragad om jag ville bli gruppens GSR var min
spontana reaktion aldrig! Men sedan funderade jag pa
vad jag hade lart mig av stegen och alla kloka mann-
iskor i AA som jag hade lyssnat pa, dom som hade gatt
fére mig och bestdmde mig for att testa. Det har jag
aldrig angrat. Till att bérja med ka&nde jag mig tvungen
att bekanta mig med Servicehandboken. Den var fak-
tiskt ganska rolig att Iasa nar den hade fatt ett syfte for
mig. Jag kommer aven ihag nar jag akte pa mitt férsta
kretsmote for att tréffa andra GSR:er och tjdnarna i
kretsen. Dar fick jag traffa andra alkoholister som brann
for service och AA precis som jag. Det var en haftig och
inspirerande upplevelse och jag tror att manga inom AA
som inte gor service missar en viktig del i AA:s program
som bidrar till en battre nykterhet och ett battre till-
frisknande.

Hosten 2020 sag jag pa hemsidan att Fértroenderadet
hade fatt en ny kommitté. Fortroenderadets kommitté
for utveckling och kunskap, FRUK. Jag kande direkt att
det skulle vara ett perfekt serviceuppdrag for mig som
alskar service. Det ar mycket roligare med service an
man kan tro och FRUK:s uppdrag ar att férsoka inspi-
rera var gemenskap nar det galler just service. FRUK
vill stotta oss sa att vi kan lara oss mer om olika typer av
service, information och kunskap om hur AA fungerar,
var organisation och historia. Nar jag hade gjort stegen
och last Stora boken med min sponsor blev métena

mycket roligare eftersom jag forstod vad alla pratade

om. Samma galler hur allt fungerar inom AA. Syftet med
all var service ar dessutom i slutandan att mojliggéra vart
allra viktigaste uppdrag, att hjalpa den alkoholist som fort-
farande lider dar ute. For att vi i FRUK ska kunna gora allt
vi vill fér var gemenskap behoéver vi blir fler. Ta chansen,
det kan bli kul!

Nar livet ordnar upp sig och jag njuter av allt AA har gett
mig ar det viktigt att jag paminner mig sjalv om att jag fak-
tiskt var villig att géra vad som helst for att slippa dricka.
Det sade jag i alla fall nar jag kom till AA. Detta ar viktigt
for oss alla att komma ihag nar vi tycker att nagon annan
kan ta nyckeln och 6ppna nasta vecka, att nagon annan
kan ga pa kretsmote eller regionméte eller gora service
centralt. Service ar liksom stegen och traditionerna en del
av programmet for tillfrisknande. Jag 6nskar att vi blir fler
inom AA som upptacker vilken vinst det ar for det person-
liga tillfrisknandet att géra service.

Om inte du och jag gor det, vem ska da gora det?

Tjanare sokes

FRNK emotser nomineringar och namnférslag till flera
uppdrag i central service. Det behdvs ledamoter i:

FR - Van till AA (icke-alkoholist)

Styrelsen - Foreningen AA i Sverige

FRPK - Fortroenderadets Policykommitté

FRLK - Fortroenderadets Litteraturkommitté
FRNK - Fortroenderadets Nomineringskommitté
FRUK - Fortroenderadets Utbildningskommitté
FRIK - Fortroenderadets Informationskommitté
FRTK - Fortroenderadets Telejourkommitté

Nomineringsforfarandet och arbetsbeskrivningarna finns
i Servicehandboken. Forfragningar gors till

nominering@aa.se

Fértroenderadets Nomineringskommitté

En halsning till er alla

Sa ar ytterligare ett ar snart slut, och det ar med stor
gladje och tacksamhet vi ser att gemenskapen nu bor-
jat komma igang efter en lang period med pandemi och
restriktioner.

Vi hade antligen ett Landsmote i Luled som genomsy-
rades av gladje och varme av att fa samlas igen, det var
fantastiskt roligt att fa traffa er alla.

Vi i Fortroenderad och Styrelse har haft ett intensivt ar
med arbete att féra budskapet vidare och I6sa de situatio-
ner som dykt upp med AAs basta for égonen, ibland tufft
och svart, men vi ar alla tacksamma och 6dmjuka for det
fortroende ni gett oss.

Sa ha en riktigt fin jul och vi ser fram emot det nya aret
tilsammans i gemenskapen.

| karlek och service

Fortroenderadet och Styrelsen



